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Leidbeiningar vegna of- eda vangreiddra launa

Starfsfolk sem fzer ofgreidd laun vegna mistaka i launavinnslu, parf almennt ad endurgreida launin hafi
bvi métt vera ljost ad um ofgreidslu hafi verid ad raeda. Ef um er ad reeda umtalsvert haerri upphaed*
greidda en pad atti von 3, parf pvi almennt ad endurgreida pad sem ofgreitt var. Skiptir mali hvort um sé
ad raeeda mottdku launa i godri tru eda ekki i godri tra.

Of- eda vangreidd laun ma skipta i eftirfarandi flokka:

e Ofgreidd laun vegna mistaka
e Ofgreiddur veikindaréttur

e Vangreidd laun

e Andvaraleysi launpega

Hafir pu fengid ranglega Utborgad hafdu pa samband, eins fljott og audid er, vid naesta yfirmann og/eda
launafulltrda.

L { samraemi vid Utborgud laun.



