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Þjónustukönnun fyrir umhverfis- og tæknisvið 
 
Lögð fyrir í janúar 2017 í gegnum Mín Dalvíkurbyggð.  
Niðurstöðurnar hafa verið kynntar fyrir sviðsstjóra umhverfis- og tæknisviðs og fyrir umhverfisráði.  
 
Helstu niðurstöður 
 
Spurning 1: Hefur þú kynnt þér þá þjónustu sem umhverfis- og tæknisvið veitir? 
 

 
 
 
Spurning 2: Á síðustu 6 mánuðum, hversu oft hefur þú nýtt þér þjónustu umhverfis- og tæknisviðs?  
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Spurning 3: Hefur þú kynnt þér viðmiðunarreglur vegna snjómoksturs? 
 

 
 
 
 
 
Spurning 4: Ertu ánægður eða óánægður með snjómokstur í sveitarfélaginu? 
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Spurning 5: Finnst þér mokað of lítið, hæfilega mikið eða of mikið? 
 

 
 
 
Spurning 6: Hvaða einkunn myndir þú vilja gefa snjómokstri í sveitarfélaginu? 
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Spurning 7: Hvernig finnst þér aðgengi að upplýsingum um snjómokstur? 
 

 
 
 
Spurning 8: Hversu ánægður eða óánægður ertu með þjónustuna á gámasvæðinu á Dalvík?  
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Spurning 9: Hversu ánægður eða óánægður ertu með opnunartímann á gámasvæðinu á Dalvík? 
 

 
 
 
Spurning 10: Hversu góð eða slæm finnst þér umhirða opinna svæða? 
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Spurning 11: Hversu ánægður eða óánægður ertu með hundasvæðið við Upsi? 
 

 
 
Spurning 12: Hvaða einkunn myndirðu gefa þjónustu umhverfis- og tæknisviðs ef einkunnin er á 
skalanum 1-10 þar sem 1 er lægsta einkunnin en 10 er hæsta einkunnin? 
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